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Declaracion de
Responsabilidad

El presente documento contiene informacion veraz y suficiente del negocio
de Mitsui Auto Finance Peru S.A. correspondiente al ejercicio 2024.

Sin perjuicio de la responsabilidad que compete a laempresa, el firmante
se hace responsable por su contenido conforme a los dispositivos legales
aplicables.

Hitoshi Sakaguchi

Director
Gerente General Marzo 2025
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Mensaje del CEQ

Con orgullo, les presento la Memoria Anual de Mitsui Auto Finance Perd S.A. (MAF Perd), documento que contiene informacién corporativa
relevante asi como los resultados mas destacados de nuestra gestion en linea con nuestro propdsito de impulsar la movilidad a través de
servicios financieros de calidad.

En ese sentido, si bien durante el iltimo afio la economia crecid en 3.2%, los resultados a nivel de la venta de vehiculos nuevos registraron
una caida del 6.9% respecto del 2023 lo que resultd ser un gran desafio para nosotros teniendo en cuenta que la penetracion a nivel de
créditos vehiculares de nuestro pais es el menor de la region. Sin embargo, la resiliencia de nuestra estrategia corporativa e innovacion de
nuestras acciones tacticas, nos permitieron cerrar el afio manteniéndonos como la financiera lider a nivel de saldo de cartera por segundo
ano consecutivo en el segmento de financiamiento vehicular.

Adicionalmente, otro hito importante a destacar ha sido nuestro Gracias a nuestros lideres y colaboradores por el liderazgo y
primer ingreso al ranking Great Place to Work Per(, un gran objetivo profesionalismo de sus acciones y decisiones, asi como a la
que empezo a desplegarse desde el afio 2021y que tras recibir nuestra confianza gue nos brindan nuestros accionistas, socios
cuarta certificacion consecutiva se materializ a través de este estratégicos y clientes.

reconocimiento gue nos impulsa a seguir trabajando con determinacion
teniendo como hase nuestro modelo cultural “MAF Way". Desde MAF, seguiremos subiendo un escaldn por dia para asi

llegar juntos a la cima.

iLo mejor esta por venir!
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MAF en Datos Capitulo 1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Somos parte de la Unidad de Negocio de Movilidad I, una de las 16 unidades de negocio de Mitsui & Co.

MAF es una empresa financiera (ClIU 65994), autorizada por la SBS a plazo indeterminado de duracidn, inscrita en la partida
11033345 de los Registros Pdblicos, Oficina Registral de Lima y Callao, especializada en financiamiento automotriz.

CON = o W
| 00 = = 82
Nombre Fundacion Accionistas y Grupo Econdmico Capital Social Patrimonio Empleo
Mitsui Auto Finance Pert S.A. Abril 1998 100% Mitsui & Co., Ltd. a través de S/ 234 217 637 (US$ 62 millones) S/ 356 224 695 280 (271 en planilla + otras
Mitsui Auto Finance Chile Ltda. (99.999%) distribuidos en 156 747 acciones (USS 94 millones) modalidades de trabajo)
y Mitsui Automotriz S. A. (0.001%). de una sola clase, totalmente a Diciembre 2024 a Diciembre 2024

suscrito y pagado



Red Global de Mitsui & co Capitulo 1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Trabajamos para construir futuros mas brillantes, utilizando para ello las redes que hemos desarrollado a lo largo de nuestra historia, a través de una diversidad de negocios alrededor del mundo.

P 61Paises | BB 125 Oficinas

.o _— "-’ i “Q 1
13 companias afiliadas LI _j ) aa g E?i';isas
Mas de 5,050 empleados

* 9 Paises '
N 21 0ficinas™*

MITSUI&CO.

13 Paises
14 Oficinas

P ¢ ¥y

« Bridgestone Mining Solutions Pert
« Compafia Minera Miski Mayo

« Distribuidora Cummins Perd

« Equilibra Perd

« Komatsu Mining Corp. Per(i
 Komatsu Mitsui Maguinarias Per(
* Mitsui Automotriz

* Mitsui Auto Finance Perd

Lejano Drignte

4 Paises
20 Oficinas

11 Oficinas
Tokyo (Oficina Central)

Oriente Medio y Africa

 Mb Renting S.A (Mitta Perc) Asiay Oceania
« MASA Equipos Industriales . —

« Mitsui & Co. Mobility Latin América 15 Paises 15 Paises

« Subastop (VMC Subastas) 19 Oficinas g « 31 Oficinas

« Toyota del Pert

* Al 1° de Octubre 2024.
** Entre las cuales 13 corresponden a América del Sur, siendo Lima - Per( una de ellas.



Mitsui & COI ESBnCia y Resultados Capitulo 1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Total activos Total Patrimonio* Ingreso
Misién Construir un futuro mas brillante USS 'I 'I 19 USS 497 USS 8820
en todas partes del mundo.
Mil millones Mil millones Mil millones
ek : : 11T Sakakad
Visidn Innovadores empresariales de 360°. Utilidad Flujo de caja operativo
I|19 Mil millones s Mil millones
* Tomar lainiciativa. USS 6.1 mil il
Valores * Prosperar en diversidad.
* Crecimiento continuo.
* Actuar con integridad. , - ,
’ Nimero de empresas afiliadas Nimero de empleados
para consolidacion (consolidado)

Cifras en base a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Los montos en délares estadounidenses
representan conversiones de los montos en yenes japoneses a tasa de ¥151.00 = US$ 1, tipo de cambio aproximado al

31 de marzo de 2024. ' 49 1 mul 53,602
*: Patrimonio total atribuible a los propietarios de la matriz; **: Beneficio del afio atribuible a los propietarios de la matriz;
***: Flujo de caja operativo = “Flujos de efectivo de las actividades operativas” - “Cambios en el capital de trabajo".

(mas del 8% del total de empleados a
nivel mundial estan en Perd)



Nuestra Historia

Fase |

Inicio de Operaciones
y Regulacion

1998 - 2020

% 1998: Se establecio Mitsui-MASA. Leasing S.A.
como empresa de arrendamiento financiero.

% 2010: En Diciembre se obtuvo la licencia de
financiera cambiando nuestro nombre a Mitsui
Auto Finance Perd S.A. Iniciamos nuestros
operaciones en Enero del 2011.

» 2019: Se inicic la etapa de transformacion y
mejoras en gobernabilidad, nuevo
plan estratégico, cambios en la
estructura directiva y ejecutiva.

% 2020: Récord histérico de colocacién de
créditos vehiculares y diversificacion de
nuestros productos.

Fortalecimiento de la alianza con Toyota
y lanzamiento del Canal Digital MAF.

(*) Categoria 251 a 1000 colaboradores.

Fasell

Crecimientoy
Transformacion

®
2021

> Nuevo récord histdrico de colocacion
de créditos vehiculares.

» Lanzamiento de plataforma de autogestion para
clientes “Mi Portal Web MAF”.

% Tres afios consecutivos de récord de utilidades.

Fase llI

Consolidacion y
Fortalecimiento

2022

> Nueva identidad corporativa (Mision, Vision y
Valores).

> Por primera vez alcanzamos una penetracion
de 50% en nuestro producto Seguro Toyota.

> Mejora e implementacion de canales
digitales (MAF, Toyota y otros).

Capitulo1

2023

> Lanzamiento de los productos Kinto One MAF y
Floor Plan MAF.

> Seinvirtié en la plataforma de vehiculos usados
YMCy se inicid una operacion conjunta.

» Lanzamiento de nueva marca corporativa.

> Apertura de nuevas oficinas corporativas con
un enfogque colaborativo.

» Implementacion de un nuevo sistema para la
gestion de nuestras operaciones “Bantotal”.

Perfil Corporativo

Fase IV

Madurez y
Sostenibilidad

2024

Ingresamos por primera vez a la lista Great
Place to Work (GPTW) en el octavo puesto (*).
Lanzamiento de MAF Way y del Decalogo de
Principios de la Cultura MAF.

Mantuvimos nuestro liderazgo en el mercado de
crédito vehicular, medido por saldo de carteray
monto financiado.

Incrementamos nuestras colocaciones por el
canal digital, adecuamos nuestros productos a
las necesidades de nuestro socio principal y
aumentamos nuestra colocacion de vehiculos
usados.

Transformamos nuestra eficiencia operativa
con la automatizacion de procesos.
Implementamos espacios de cocreacion
innovadores que generaron la reduccion de
tiempos de atencién en beneficio de nuestros
clientes.

Memoria Anual 2024 m



Presencia de COncesionarios Capitulo1 Perfil Corporativo Memaria Anual 2024 m

Lima Metropolitana
@ AUTOESPAR @ miTsul

A. Comas A. Santa Anita
mi B. Puente Piedra B. La Victoria
- C. Los Olivos C. La Molina

D. Independencia D. Miraflores

E. Sanlsidro

F. San Luis

Oficina Corporativa

Edificio Plaza del Sol

Calle Las Begonias 475, Piso 10, San Isidro

Lima - Pert

Informacion comercial actualizada al 31 de diciembre de 2024.

6. San Martin de Porres
H. San Juan de Lurigancho

GAMAN svres

A. Chorrillos
B. San Juan de Miraflores

{5 GRUPOPANA

A. Callao

B. San Miguel

C. Surquillo

D. Santiago de Surco



Presencia de Concesionarios

Provincias

o
Piura .

Lambayeque @ .
Cajamarca San Martin

@ L Libertad
o o
Ancash . Ucayali
‘ Hudnuco
‘ Pasco
Huancayo
Cusco
o
Ica
o
Arequipa
o
o

Informacion comercial actualizada al 31 de diciembre de 2024.

Puno

Tacna

Capitulo1

AUTOESPAR

/IHAUTOMOVILES S.A.

CONCESIONARIO TOYOTA AUTORIZADO

NorAUTOS)

~ MANNUCCI
“AF MOTORS

Perfil Corporativo

mitTsul @
CONAUTO @

[ corasur IS

O~ ©

Concesionario Autorizado TOYOTA

Autonort @

Memoria Anual 2024 m



Gobierno COrporativo Capitulo 1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Desde el afo 2019, MAF viene implementando mejoras continuas en su sistema de gobernanza reflejadas en El Directorio monitorea el progreso de las iniciativas estratégicas y nuestro
nuestro Codigo de Buen Gobierno Corporativo y sus reglamentos, actualmente nuestro Directorio se desemperio financiero y operativo, se redne de forma mensual y realiza un proceso
compone por un total de 5 miembros, 2 de ellos directores externos independientes. de autoevaluacion cada ano, a partir del cual se incorporan mejoras.

Miembros del Directorio & Comités Regulatorios

45 a s ‘3
Sr. Jorge Mujica > Sr. Jorge Chavez - Sr. Hitoshi Sakaguchi ‘i\ Sr. Jiro Yamada Y ¥ v Sr. Yasuhiko ljiri

Desde Dic. 2022 Independiente Desde Jul. 2023

Desde Set. 2013

Director Presidente del Director \ | Director Director !!
Independiente ; Directorio Gerente General* N7
Director Y /) Desde May. 2022 Desde Mar. 2024

*El cargo de Gerente General fue asumido desde agosto de 2023.

Comités del Directorio

Comité de Riesgos Comité de Auditoria Comité de Remuneraciones

Sr. Jorge Mujica Sr. Jorge Chavez Sr. Jorge Chavez Sr. Jorge Mujica Sr. Jorge Mujica Sr. Jorge Chavez

Presidente Sr. Hitoshi Sakaguchi Presidente St. Eiji Imamura Presidente St Hitoshi Sakaguchi
Sr. José Pallardel




Goblerno corporativo Capitulo1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Por su parte, la estructura corporativa es liderada por nuestra Gerencia General, tres vicepresidencias y un En ese sentido, cada vicepresidente cumple un rol participativo y decisor tanto a
CFO cuyo enfoque transversal tiene como base fortalecer nuestra solidez e impulsar la innovacion para nivel de los Comités de Operaciones requeridos por la Superintendencia de Banca,
brindarle servicios y atencion de calidad a nuestros clientes. Seguros y AFP (SBS] como en los Comités de Gestion Interna.

Gestion Interna

Sr. Hitoshi Sakaguchi (RS 7

Director ' ¥
Sra. Claudia Drago 4
‘ VP Corporativo ,
- y A~ £

Gerencia General, Vicepresidentes & Comités

Gerente General Sr. Koichiro Nakao

CFO

Sr. Juan Ruales t 2 Sr. José Pallardel

VP Innovacion ) VP Comercial
y Satisfaccion
al Cliente

Qe
b

Comités de Operaciones (Requeridos por SBS) Comités de Gestion Interna

* Comité de Tarifario « Comité Ejecutivo Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
« Comité de Créditos * Comité de Liderazgo Comité contra el Hostigamiento Sexual
* (Comité de Gestion de Activos y Pasivos * Comité PMO Comité de Crisis
* Comité de Procedimientos * Comité Estratégico (Dirigido a todos los empleados) Comité de Ciberseguridad
- Comité PDCA Comité de Etica



Fortaleza Financiera CIasificaciﬁn Moody’s Capitulo1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Junio 2024 Diciembre 2024 Enero 2025

Las clasificaciones publicas se mantuvieron en: Rating Emisor (AA) y Rating Fortaleza Seingreso el expediente a la SBS para solicitar la aprobacion del programa de bonos La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
Financiera (A-), ambas con una Perspectiva Estable. Dichas clasificaciones nos corporativos, el mismo que permitiria obtener la autorizacion regulatoria necesaria (SBS), conresolucion N° 00229-2025 e otorgd
permiten obtener mejores condiciones de financiamientos a nivel local; ademas de para emitir bonos en el mercado de capitales. a MAF la opinion favorable para la inscripcion
permitir la posibilidad de acceder a otras modalidades de financiamiento. del “Primer Programa de Bonos Corporativos”,
por un monto de USD 400 millones en

Clasificacion de Fortaleza Financiera (SBS) Clasificacion de Emisor de Largo Plazo Bi-Moneda (Soles o Ddlares).
Estandar que se maneja Determina la calidad e y
anivel global de cada A+ BBVAPerd ] financiera de los ARApe | BBVAPerd ) st fam/htara 2 dbtencion de recursas,
i AT A+ | Banco de Crédito del Perd I AMApe  Banco de Crédito del Perd mejorara nu.estra'llqu'ldez y diversificara /|33
6 tilzad parala A+ |nterpank_ o ermiten/alargo plazo. AAA.pe In'terh'ank . ’ fuentes de fm{anmamlentlo palr’a MAF Pera,

- L A CrediScatia Financiera AA.pe Mitsui Auto Finance Pert generando asi una contribucion al desarrollo
evaluacion de criterio A- Mitsui Auto Finance Perd AA-.pe Banco Pichincha del Peru del mercado de valores en nuestro pais.
SBS. A- Banco Pichincha del Per( A+.pe Banco Falabella

A.pe Caja Municipal de Cusco

B+ Banco Ripley Pert
B+ Banco Comercio
B+ Caja Municipal de Cusco

B
9
E

Gréficos elaborados con ejemplos seleccionados, no se contemplan todas las empresas con calificaciones de riesgo.



Capitulo 1 Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Ofrecemos servicios financieros de calidad para cumplir los
Sueios de Movilidad de Nuestros Clientes a través de nuestro
liderazgo innovador con talento y espiritu libre

Mision Vision

Convertir los suefios de nuestros clientes en realidad, Ser reconocidos como el lider financiero que

impulsando la inclusion financiera y nuevos negocios de desarrolla y promueve soluciones innovadoras

“Movilidad”, contribuyendo al desarrollo sostenible del pais. y accesibles con alta calidad de servicio.
Valores

Actuemos con sinceridad, Trabajemos con agilidad Colaboremos con responsabilidad, Aportgmos al crepimiento del

honestidad y respeto. y de manera proactiva. planificacion y comunicacion. Mitsui & Co., socios estratégicos

y la sociedad 360°.



Great

Gllma, Gultura & Gestiﬁn del Talento H5 o, Capitulo1 ' Perfil Corporativo Memoria Anual 2024 m

Certificada
SET 2024 - SET 2025
PERU

M AF Hemos visualizado nuestro futuro y sabemos a donde queremos llegar, siendo el

\v ! v elemento conductor para hacerlo realidad nuestros equipos de trabajo.

Este modelo cultural, tiene como base la estandarizacion del comportamiento en linea
con nuestros valores, principios y lineamientos logrando asi una convivencia cordial
que confluya entre la innovacion, colaboracion y el logro de nuestros objetivos, en ese
sentido hemos desarrollado nuestro Decalogo de Principios MAF Way como una guia
para seguir creciendo juntos dia a dia.

N Este afio lanzamos nuestro Programa de Desarrollo de Personas “DESPEGA”, a través
del cual potenciamos las habilidades de nuestros colaboradores, brindandoles
diversas herramientas que eleven su nivel profesional para asi acceder a diferentes
oportunidades de crecimiento dentro de nuestro equipo.

DESPEGA

Contar con lineas de carrera y requisitos de crecimiento establecidos, no solo nos da
orden en la gestion sino que también nos permite responder de manera agil y flexible
a las necesidades del negocio, lo que hace que el potencial de los colaboradores sea

muy valorado y genere una sana competitividad interna en un modelo meritocratico.
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Certificada
SET 2024 - SET 2025
PERU

PALMAS « ~  PALMAS S
nerd (2

PALMASCZ AL

Ea Mt

]

PALMAS -
uea 2

PALMAS

PALMAS
‘ PALMAS

Valores -

PALMAS s Vel un cottyra 02 recoapcimvnto ‘;‘ELT'::“S;’;'
META (% ZAELTD;JJ‘ AS % PALIAS

Es nuestro programa de reconocimiento integral que busca impulsar g PALMAS

el crecimiento de nuestros colaboradores desde diferentes frentes y -

por distintos logros, convirtiéndose asi en nuestro aliado cultural.

Al respecto, en linea con nuestro enfoque de innovacion, nuestra PLNAS %

plataforma digital PALMAS VALORES permitid reconocer al 57% de PALMAS

nuestro equipo respecto de algiin comportamiento alineado a
nuestros valores.

Asi también, los logros extraordinarios a nivel individual y por areas
son reconocidos en nuestra ceremonia anual denominada “PALMAS
MAF”, que en su dltima edicion premid a un total de 16 colaboradores
por su desempeno sobresaliente.

NETA

PALMAS
MNETA 2

1, m - 2
PALMAS &=} ey



iSomos Puesto 8 en Great Place to Work!

Por cuarto afo consecutivo, obtuvimos la
certificacion Great Place to Work (GPTW)
ingresando por primera vez a este
prestigioso ranking en la categoria de 291
21000 colaboradores, ocupando el puesto
niimero 8 dentro del listado.

Este importante hito en nuestra historia,
reafirma el compromiso que tenemos de
mantener e incrementar constantemente
|a satisfaccion de nuestro equipo teniendo
como hase nuestro modelo cultural
denominado “MAF Way", a través del cual
creamos un entorno de confianza
reciproca y respeto mutuo en el que los
colaboradores puedan desarrollarse
profesionalmente, hacer realidad sus
ideas y alcanzar todo su potencial.

indice de Satisfaccion General

81%

2021

86%

2022

82%

2023

87%

2024

Los Mejores
Lugares para
Trabajar™

Capitulo1

Perfil Corporativo
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Comunidades Digitales

Durante el 2024, nuestras comunidades en
Facebook, Instagram y LinkedIn mantuvieron una
tendencia de crecimiento sostenido superando asi
los 60.000 seguidores, 10.000 seguidores y 8.000
seguidores en cada una de estas plataformas,
respectivamente.

A nivel de publicaciones en Facebook e Instagram, las
piezas graficas de contenido informativo, lidicas y de
educacion financiera fueron las que obtuvieron mejores
resultados a nivel de interacciones y engagement.

Por su parte, a través de LinkedIn hemos compartido
informacion relevante de las iniciativas que desplegamos
como marca empleadora en beneficio de nuestro gran
equipo.

ﬁ @mafperu.financiera )

Capitulo1 Perfil Corporativo

l@' @mafperuoficial)

Memoria Anual 2024 m

n CID




Capitulo1

MAF en Medios

GESTION
@

s 0F PADVIA 1
Perii: Moody's Local reconoce st S0
chsiﬁcadén crediticia

idez financiera con

\}enra de vehiculos: La estrategia de
MAF apunta a dos segmentos
Lafi sstrateats esth enforad.

En linea con nuestro objetivo de ser
reconocidos como una empresa referente
dentro del sector financiero, nuestra relacion
con los medios de comunicacion mantiene un
tono de cobertura positivo a favor de la marca.

El reconocimiento de nuestra solidez
financiera por parte de Moody “s
Local, los resultados positivos de
nuestra gestion corporativa y
proyecciones a largo plazo asi como
el reconocimiento otorgado por Great
Place to Work (GPTW) nos ha permitido
interactuar con medios como Forbes,
Gestion, La Repablica, entre otros a
nivel de prensa escrita y digital.

Perfil Corporativo

Memoria Anual 2024 m

Forbes

inanci otencia el
Perti: Conoce a la financiera que po !
lidrr}a\:go de sus talentos con integridad e innovacion

Forbes Advertorii | biery 24, 2633 @ TS0 o

La clave de su éxito radica en el esfuerzo continuo por cultivar valores
organizacionales y una cultira de respeto entre todos.

Ea wa mundo laboral cada vez mds exigeate, MAF Perl, empresa
financiera que cuenta con mids de 26 aivos de experiencia en ¢l mercado
peruano y que ha sido recientemente recanocida por Great Place To Work
como uno de los mefores lugares para trabejor en of pats, s destaca por
mantener & la satisfaceién de sus

dores. Su modalo cultural d; inado “BIAF Way”, ceatra su
propuesta de valor en: pricrizar un excelents ambiente de trebajo, la
competit:vidad y el desarrollo profesional. Este esfuerzo crea un entorno
de confianza reciproca, donde la empresa y los colaboradores confiar

entre § v s respetan mutamente,




Innovacion
Financiera

I]] a r Memoria Anual 2024

" Alberto Suclle
Gestion Financiera

A HildaN
7 Estrategia:Comercial

Scv iy -




Recuperacion Econdmica y Oportunidades baplo? penoo iz [

33 32 39
23
19
15
06
02

México Colombia Brasil Chile

m Var % Anual

La economia peruana creci6 3.2% en 2024, luego de caer hasta en
0.4% durante el 2023, esto debido a un mayor consumo interno
impulsado por la liberacion de liquidez (AFP y CTS), aunado a una
mayor inversion privada.

Por otro lado, el indice de penetracion del crédito sobre el PBI
(saldo de créditos/PBI) registrd una reduccion debido a la
contraccion del crédito por el contexto econdmico y por las
politicas crediticias mas restrictivas implementadas por la
mayoria de entidades financieras; sin embargo, considerando —E O
que la morosidad del sistema financiero continta bajando, se
esperan condiciones financieras mas favorables para el 2025,
generando una oportunidad para impulsar la inclusion financiera.

A nivel regional, Peru se ubica entre los paises con una de las

tasas mas bajas de penetracion del crédito sobre el PBI (39%) Fuente: Minsterio e Economa y Finanzas del Per(, Banco
respecto de Chile (83%), pais més hancarizado dela regidn. Esindlcnds o s, Poyecsons Boors Catals

cada pais.

(*) Mide los saldos de créditos del sistema financiero entre el PBI

Perd México Colombia Brasil Chile

D 2023 WD 2024



Sélidos Fundamentos Macroecondmicos Capitlo2 CETEET 1

En Latinoameérica la inflacion de los paises continud reduciéndose pero atin fuera del rango Pert mantuvo el mayor ratio de reservas internacionales netas (RIN), asi como un menor
meta, a excepcion de Per, quien tiene la inflacion mas baja. En general, los paises de la region, endeudamiento pablico en comparacion a los principales paises de la region, aungue se
redujeron sus tasas de interés para el impulso de sus economias. visualiza un incremento gradual en el endeudamiento pablico.

RO E (I Tasa de referencia Reservas Internacionales Netas BR/NX:] Deuda BRAX]

Chil ? 20 o m_ chie %
México .P :i; México -F{;_ México
Colombia éﬁ_ :gg Colombia -1?;_ Colombia éié_
Brasil .P ::g Brasil Brasil

Fuente: Banco Central de cada pais e Institutos Nacionales de Estadistica de los paises. 2023 - 2024 . 2023 - Inflacion . 2024 - Inflacién



Pertd mantiene su Grado de Inversidn Capitlo?2 CEEETN 1

Perd se mantlene comp,el segundo pais de Riesgo Pais a[H[t Calificaciones Crediticias Soberanas
menor riesgo en la region, a pesar que en el

2023 se presentd un entorno econdmico, S&P Moody’s Fitch
politico y social inestable que mejord su

perspectiva durante el 2024 proyectandose Peri
asi una mayor estabilidad para este afio. :
W 125

Fuente: JPMorgan — BCRD, BBVA Research.

* EMBIG es el indicador de riesgo pais que mide el riesgo de no pago de la

deuda soberana emitida por un pais emergente en el exterior. Es calculado

como la diferencia entre el retorno de los bonos en délares de economias 2023 - 2024
emergentes menos el rendimiento de los bonos del Tesoro de Estados Unidos

(considerados libre de riesgo). A menor spread, menor riesgo de inversion.
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\enta de Vehiculos Nuevos

En 2024 se vendieron en el Perd 169 mil unidades de vehiculos nuevaos,

lo que representd un decrecimiento del 6,9% respecto del 2023.

La caida en la venta de vehiculos en el 2024 se atribuye a un bajo
consumo privado y a una alta base de comparacion anual, con un
descenso del 13% en el primer semestre.

Sin embargo, para este afio se espera una recuperacion impulsada
por el aumento del consumo privado, mejoras en los ingresos de los
hogares y condiciones de financiamiento mas favorables.

A pesar de las expectativas positivas, persisten riesgos como la
incertidumbre politica y la creciente inseguridad ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Asociacion Automotriz del Pert y estimaciones propias.

Capitulo 3 Peri: Mercado Automotriz Memoria Anual 2024 m

Miles de Unidades
200

169
150 l
0 39 3%

i
-6.9%
25 8% .

0

2020 2021 enzz 2023 2024 2025

174

3%

DBz O Estimaciin



Evolucion de Marcas Capitlo3 CEEETN 1

Toyota mantuvo su liderazgo por treinta y tres afos consecutivos.

i N o % Porcentaje 214 a7
Entre sus competidores mas cercanos, Hyundai y Kia aumentaron de participacidn : 91 58 . "
su cuota de mercado y Chevrolet la redujo. ot B A o L
20,2
Otros fabricantes obtuvieron resultados mixtos, pero su 8,5 8,2 6,0 47 40 26
participacion sigue siendo significativamente menor a la de Toyota. 2023
18,6
, . 8.8 8.2
En vehiculos pesados, Hino (marca Toyota) obtuvo una . 6.4 4,0 41 3,5
participacion de mercado del 6,4% en camiones. 2022 77
. 92 69 6,8 4,1 29 5,1
2071
18,1

IIII 10,3 7.3 6,1 33 23 40
2020
@

N
TOYOTA Hﬁu LT ﬂ DQK @v

CHANGAN

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Asociacion Automotriz del Pert y estimaciones propias.



Mercado de Vehiculos Nuevos y Usados baitlo3 penoo iz [

En 2024, México, Brasil y Colombia experimentaron un aumento en las ventas de vehiculos nuevos, mientras que Pert registrd una disminucion debido al impacto del bajo
consumo privado tras la caida del PBl en 2023. En el segmento de vehiculos usados, Pert también vio una caida, atribuida a la recuperacion econdmica y al aumento de
concesionarios que utilizan vehiculos con mas tecnologia.

o= Vehiculos en
"% Circulacion

indice de . indice de indice del pargue
Ventas 2024 Transferencias 2024 Automotor 2024

—C
2= Nuevos = Usados

. _________________
1,553, 519 11,500, 000*
08% 12.0 o 88.6 449
* Datos a Diciembre 2022
colombia Ik o 926,299 e i
154 b.0K L 20%
, 169,266 461,727
& \entavehiculos nuevos 6.9% 0.3%
= Transferencias de vehiculos usados
7= indice de Parque Automator Brasil 9 634 514 15.758.469*
Variacion respecto al afio anterior Bl p.c. 14.2% 123 '9 2% 746 300
1acion resp : US4 102K — '
(2) s do ranekvenca: Tancloenie /1000 o 318,612 162 1,042,963 53.1 979
0 e eton do Pt a0z 4.2% s

(4) Datos de Peru al 2022
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Mercado de Financiamiento Vehicular

El financiamiento de vehiculos nuevos en Peru aln continua sin recuperarse respecto a los niveles de prepandemia, al cierre del 2024, la penetracion de los créditos
vehiculares alcanzd menos de la mitad en comparacion con paises de |a regién y menos de un tercio comparada con mercados desarrollados como Estados Unidos

(80% aproximadamente). Este escenario continua siendo un desafio y una gran oportunidad para nuestro pais.

N 2020 2021 2022 2023 2024
e GEnss: GEnss GEno:  GE 5
Colomhia
e, s GEnsy:  GEns: a5 G
- ey Ganx Gz s, GE xr
&> (on financiamiento
&= Alcontado
Gy GEps: GEpia:  GEpsr  GER 5
Fuente: Asociacion Automotriz del Perd (AAP), AMDA -
Asociacion Mexicana de.Distribuidores dg Automotores, ‘
Etmacones ropias a ot 6o lomcén 6o WAF Cle Gaysr: GEps:  GEsr GEpsr  GER o
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fingel Yamunaque

Experiencia del Cliente Tania Tesen

Riesgos



Financiamiento Vehicular 2024 Capitulo 4 Desempefio Operativo Memaria Anual 2024 m

Durante el 2024 el mercado de Monto Financiado [Mills. US$) Entidad Saldo de Cartera

financiamiento vehicular crecié
en un 8% en saldo de cartera y

decrecid en 2% en monto 2024 189.1 _ "'I ar — 416.2 2024
financiado respecto del 2023. i

En dicho contexto continuamos 1814 _ o santander _ 347

ubicandonos como lideres en

saldo de carteracon el 31%y en
monto financiado con un 26% a 181.5 _ BBVA _ 245

nivel nacional.
1129 G D :::.6
>BCP>
21.1@0 B 506
BanBif
Fuente: I_nformaci()r'w de la Asociacion
e e 6.2 | ) 194

instituciones financieras. & scotiabank
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Fortaleciendo la Cadena de Valor de Toyota

Por quinto afio consecutivo mantuvimos una @ ——
penetracion superior al 30% sobre las ventas de Penetracién
Toyota. TOYOTA 000 221 202 2023 2024 Retail Toyota
El producto de proteccidn vehicular Seguro Toyota, / N ——
contina su consolidacion en el mercado alcanzando $5$g$2 Penetracion
una penetracion encima del 50% en los Gltimos 3 afios. Seguro Toyota
2020 2021 2022 2023 2024
Desde el 2021 nuestro crecimiento de colocaciones a 860
través del canal digital ha sido constante, y este afio = 505 :
g . a y .IIE 153 204 Unidades
tenemos como objetivo crecer en un 38%. w Digitales
2021 2022 2023 2024
A nivel de renovaciones, tenemos proyectado un \ ——
crecimiento cercano al 40% impulsado por nuevas ﬁ .
) . Unidades
estrategias de gestion. &./
Renovadas

2020 2021 2022 2023 2024
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Perfil de Clientes

Innovacion

) maf_

El porcentaje hogares por NSE1 del pais
muestra una alta concentracionen Dy E
(62%), el cual esta asociado al segmento

de menores ingresos, ello representa una
oportunidad para MAF teniendo en cuenta
que su portafolio de productos le permite Ingreso pﬁn‘]’ego S/8117

satisfacer las necesidades de todos los
segmentos del mercado.

NSE por Ingresos

. Ingreso promedio S/ 4 289
Actualmente, el 42%?2 de nuestro portafolio

se concentra en NSE A, By C; sin embargpo,

también atendemos perfiles NSE E (47%). T e VAT

47%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos publicados por la Asociacion
Peruana de Empresas de Inteligencia de Mercado (APEIM) e informacion propia.
(1): NSE se refiere al nivel socioeconémico, el cual resulta de encuestas 31%
aplicadas al jefe de hogar para medir estudios, tipo de bienes y servicios en la '

vivienda, si cuenta con seguro de salud y si posee auto o camioneta. IngreSO pmmedlo 8/1 626

(2): Se clasifico mediante los ingresos promedio que registran por tipo de NSE.



Gestion Integral de Riesgos

Durante el 2024, mantuvimos una gestion de riesgos
fortalecida mediante el monitoreo oportuno del
portafolio y el ajuste necesario de politicas, que
permitio el cumplimiento del nivel de apetito por el
riesgo (Net Credit Loss) en un contexto desafiante
para el sistema financiero.

Ademas, se cumplieron con todos los indicadores de
apetito y tolerancia en los distintos tipos de riesgos.

El monitoreo de este proceso de gestion es
complementado con los procesos de auditoria
cuatrimestrales a la gestion de riesgo de crédito y
auditorias anuales a los demas tipos de riesgos.

* Cumplimiento del 100% en el

Riesgo Operacional
* Soporte con la evaluacién
de riesgos y controles al
proyecto de gestion por
procesos.
* KRI's dentro de la tolerancia.
« Validacién de los controles
paralos créditos fallidos.

Riesgo de Modelo

plan de adecuacidn.

* |mplementacion de un
scoring IA, asi como el uso de

estimador de ingresos para
agilidad del proceso.

* Monitoreo continuo y

Capitulo 4 Desempeiio Operativo

Memoria Anual 2024 m

* Actualizacion oportuna
de la politica crediticia,
e incorporacion de un
scoring IA con mejor

precision. Riesgo de Mercado
* Morosidad cerrd en 6.0% y Liquidez
* Ratios de Liquidez y niveles
IDENTIFICACIGN de dgscalpes en riesgo
medio-hajo.
* Posicion global de cambios
en 8.1%.
PROCESO DE GESTION §
DERIESGOS A .
& Riesgo de Reputacion
CONTROL * Se cumplié con el 100%

de los planes de accidn.
* No se registrd incidentes.

medicidn de los riesgos del
entorno econémico, politico
y social, para la toma de
decisiones estratégicas.
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Auditoria Interna



Resumen de nuestros Estados Financieros pepilos G N

Normas SBS (Mills.S/) IFRS (Mills.$)
El afio inicid con un contexto local més estable al de 2023, Estado de Situacion Financiera (Mills.S/) m m m m

la desaceleracion de la inflacion a niveles del rango meta,

B ., Cartera Bruta 1,421 1,567 10.2 383 416
la evolucién favorable del mercado laboral, la recuperacion . - - o0
de la confianza empresarial y los retiros del fondo de Total de Activos ' : : 422 449 64
pensiones impulsaron el gasto privado y el consumo Provisiones de crédito 121 104 274 10 13 2.7
interno, asimismo la reduccion de la tasa de referencia Adeudados y Obligaciones Financieras 1,087 1133 42 203 301 27
.9% en el 2023 a 5% en el 2024 son f iti
de6.5%ene ' 0'3 a 5% en el 2024 son factores positivos Patrimonio Neto 903 956 76 % - e
que han contribuido a que MAF logre mayores resultados.
ET= ) (] ) (o) () ()
Los ingresos netos de MAF ascendle.ron a$S/ 213 millones it TS 250 205 81 8 29
de soles, superando en 15,8% el registro del 2023. P -
Alcanzamos niveles de ROAy ROE de 3,5% y 16,3%, Ingresos netos 184 ik 158 22
respectivamente. Margen financiero neto 140 168 20.0 36 46 30.0
Margen operacional neto 44 64 437 n 17 59.8
MAF ha registr. n crecimi indi .
aregistrado un crecimiento en el indicador de Mora Resultado integral del ejercicio % 53 502 13 9 7

Real, pero mantiene un nivel adecuado de Ratio de Capital

ol S TS BT G ST TS

Mora real (mora + castigos) 9.4% 6.0% 15 5.4% 6.0% 15
Cobertura de cartera 158.8% 164.5% 36 158.8% 164.5% 36
Ratio de Capital Global (RCG) 15.8% 16.5% 44 15.8% 16.5% 44
ROA 2% 3.5% 326 35% 4.3% 247

ROE 12.4% 16.3% 317 14.5% 17.5% 211



Expansion del Saldo de Cartera (SBS) s jensrenses [T

WERINTENORE DT e R MAF vs. Mercado

A diciembre, MAF superd los S/ 1,567 millones

, 35% ! |
de soles de cartera creciendo a una tasa de 10% ! :
mientras que el mercado decrecid en un -2%, 30% ! |
resultado que refleja nuestra solidez como una 950 ; i
de la entidades financieras mas importantes del | i

) R . 20% ! .
pais con una participacion de mercado de 17.8% : :
15% : |

10% ! |

5% : i

7 %

o 5% i ;

100 i |

10% -11% : =

5% ! |

Fuente: SBS / Cuadro: Elaboraci6 i ir de los d | ;
dsecnotrilpetidores s;ercociorl:dg;a(cllzoi:aﬁrc?s:: Ef’;iﬁ\‘/ra,ecsjdisactootisa. 2019 2[]20 2021 2[]22 2023 : 2[]24 :

Financiera Confianza y Santander Consumer)

_________________

w=@=Crecimiento MAF Crecimiento Mercado



Mejora Continua del Indice de Morosidad (SBS) e e

GGG R OTERGE RN (Cartera atrasada + Castigos) / Créditos directos

40.0% i
Al cierre de afio, la morosidad real de MAF se -~ . —— ;
incrementd a 7,2% con una variacion de 0,6 puntos e P 19.3%
porcentuales (pp) respecto del 2023, ello como 18.0% i
efecto de los conflictos sociales y el Fendmeno de 16.0% '

El Nifio Costero (FEN Costero] que se presentaron

durante el primer semestre y tuvieron impacto 1.0%
en todo el sistema financiero, tendencia que se 12.0%
revirtio en el segundo semestre con un mejor

N . iy 10.0%
desempenio de la actividad econdmica lo que nos
permitio mejorar la calidad de nuestra carteray 8.0%
ser una de las entidades financieras con menor 6.0% ;
mora real. i
4.0% :
2.0% i
Fuente: SBS / Cuadro Elaboracion: Propia. [][]% i

2019 2020 2021 2022 2023

_________________

m \|AF Santander Consumer Crediscotia === Efectiva === Confianza



Rentabilidad sobre los Activos - ROA vapilos venoteoaizs [T

Utilidad Neta / Activo Total Prom. (%)

No ohstante al contexto adverso del primer el [ | :
semestre del afio, MAF obtuvo una rentabilidad 50 ! ;
sobre sus activos de 3.5% superior en 0,9pp : i
al 2023, ello explicado principalmente por los 40 r i
mayores ingresos financieros y la disminucion | i
del gasto de provisiones (segundo semestre), =l i |
lo que nos destaca como una de la entidades i 5
financieras con mayor rentabilidad. : !
20 | i
40 | |
50 ! |
60 |

2019 2020 2021 2022 2023

_________________

Fuente: SBS / Cuadro Elaboracion: Propia.

e \IAF (SBS) === MAF (IFRS) Santander Consumer Crediscotia ~===== Ffectiva w=mmm (onfianza



Rentahilidad del Activo vs. Morosidad Real (SBS] el venurosnses [T

Con los niveles de ROA de 3.5% y de mora real de 7.2%, 2 -
MAF mantiene su posicion como una de la principales 20 2 5
entidades financieras con niveles adecuados de ROA s i
o : . 0 = ROA o
rentabilidad de acuerdo con su perfil de riesgos, 3.5 3.7% S g 3 50,
. . . C = .
manteniendo el enfoque de crecimiento con il = 5
calidad de cartera. -
=
S 25
3
g 20
= ROA Rentabilidad del activo ROA
£ 15 1.7% promedio: 2.3 %
2 1.5%
1.0 R[]A
1.2%
0.5
- 0.0
Tamafio de esfera: 25.0 20.0 15.0 10.0 5.0 0.0

Saldo de cartera2024 (Mills. S/) Ratio d idad (%)
a0 de morosiaad | 7o

@ viF Santander Consumer Crediscotia @ Efectiva @ Confianza
1,566 1,306 2,348 1,292 2,306
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Sostenibilidad




Materialidad MltSUl & GU Capitulo 6 Memoria Anual 2024 m

En MAF nuestra Estrategia de Sostenibilidad
tiene como base el concepto de materialidad

G Desarrollar talento Construir una
establecido por Mitsui & Co. en el afio 2015, Aseg;:;:treenlizlllgl &glstro Mejorar la Crear una sociedad que conduzca ala organizacién
através del cual se definieron temas materiales productos esenciales calidad de vida ecoldgica creacidn de valor con integridad

clave para cada una de sus unidades de negocio
en areas que son importantes para sus grupos

=2 A 5
deinterés y tienenimplicaciones significativas W & QWQ}]

en su gestion empresarial.

En el caso de la Unidad de Negocio de Movilidad |

se cuenta con un total de cinco grandes B 10 M
objetivos, los tres primeros enfocados desde WousTRI,

. . ; INNDVACION E &
la perspectiva del negocio complementandose i

con el factor humano de los equipos de trabajo,
enmarcados dentro de los 17 Objetivos de

Desarrollo Sostenible (0DS) impulsados por Mobility BU1 Personal Staff
laONU .



Estrategia

Somos conscientes que el
compromiso con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (0DS]) es crucial
porgue promueve un desarrollo
equilibrado que no solo beneficiaa

la sociedad actual, sino que también
garantiza un mejor futuro para los
proximas generaciones.

El alcance de nuestra estrategia esta
alineada de forma transversal con
nuestra Mision, Vision y Valores
Corporativos asi como a las hases

de nuestros Pilares Estratégicos
definiendo asi criterios especificos
asociados a nuestro core de negocio
y ala gestion ASG: Inclusion
Financiera, Educacion Financiera,
Ambiente, Social y Gobernanza.

Mobility BU1

Asegurar el suministro

Mejorar la Crear una sociedad
sostenible de ] : L
’ calidad de vida
productos esenciales ecoldgica
i Y- |
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES ki @il

v o
Misicn

INDUSTRIA, “ CIUDADESY
INNOVACION E COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA

' Pilares Estratégicos

Cadena de Valor Desarrollo de Transformacion
Toyota Negacios Digital

INDUSTRIA, I CIUDADESY
INNOVACION E COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

Criterios de Sostenibilidad

Ambiente Social Gobernanza

Inclusion Educacion
Financiera Financiera
Clientes Socios Colaboradores

(TDPy Dealers) Clientes

Mitsui & Co. / Accionistas Colahoradores
/ Colaboradores / Sociedad / Colaboradores

Capitulo 6 Sostenibilidad Memoria Anual 2024 m

Personal Staff

Desarrollar talento
que conduzca
ala creacion de valor

Construir una organizacién
con integridad

g s
Y BENESTAR

v

g s
Y BIENESTAR

qus
Y BENESTAR

Mitsui & Go. / Accionistas



Plan de Accidn

En ese sentido, contamos con
criterios y pilares de gestion
sdlidos que trazan el camino
de nuestras acciones sobre la
base del concepto de valor
compartido que en nuestro
casosebasaenla
productividad y la confianza
que le ofrecemos a nuestros
grupos de interés.

Pilares

9 movetie 11
INRASTRICTURA

e

Inclusion Financiera

Clientes
Socios (TDPy Dealers)

\ 4

Impulsar la movilidad
inclusiva y sostenihle

* Incrementar el financiamiento vehicular
de modelos hibridos y eléctricos en todos
los segmentos del mercado.

(Cadena de Valor Toyota)

* Facilitar nuevas oportunidades de negacio
para las pequefias y medinas empresas.
(Desarrollo de Negocios)

« Ofrecer una experiencia financiera digital
e innovadora.
(Transformacion Digital)

Enfoque ASG

Capitulo 6 Sostenibilidad Memoria Anual 2024 m

Criterios de Sostenibilidad

9 Yoot | 11 Comioues [N O |5 i DRoe 8 S 13 rora w16
SISTONBLS

e M § i S DY
Colaboradores

Mitsui & Co. / Accionistas /  Colaboradores /  Mitsui & Co. / Accionistas /
TGS Colaboradores Sociedad Colaboradores

\ 4 \ 4

Enfoque ASG Enfoque ASG

Promover la salud financiera y Consolidar el liderazgo y la gestion
hienestar de nuestros clientes de la diversidad de nuestro equipo

* Brindar productos y servicios de calidad con * Fortalecer nuestra estructura de gobierno y fomentar la integridad y el
transparencia, confianza y siendo eficientes. “speak up”.
(Cadena de Valor Toyota / Desarrollo de Negocios) (MAF Way)

* Incentivar la educacion financiera de nuestros * |dentificar el perfil laboral de nuestro equipo segtin competencias, formar
clientes. lideres y empoderar a los colaboradores de perfil “high potential”
(Cadena de Valor Toyota / Desarrollo de Negocios) (MAF Way)

* Potenciar nuestros canales interactivos de * Desarrollar alianzas e iniciativas para generar un impacto positivo a nivel
autogestion. social y ambiental.

(Transformacidn Digital) (MAF Way)

Valor Compartido = Productividad y Competitividad




Acciones y Resultados Capitulo 6 Memoria Anual 2024 m

Impulsamos la economia del pais
otorgandole financiamiento vehicular a

Q Via Facebook e Instagram compartimos
ﬁgﬁ 2 163 rendedores 6]

em . .
I ATD G » ﬁad | 14 publicaciones E

: siendo para e ellos su e
—/\o\/\v I!ﬂl g P de educacion financiera

ey (e LLIARRAL G IR I utilizando el #4prendiendoMAF,

T | O o 10 S del sector financiero :

o ) a X logrando un alcance de mas de

i [fo 50000 2400
13 fRdem 1 E‘:E;ﬁlﬁl:m visualizaciones y reacciones

Un total de

860 solicitudes
de crédito vehicular
que iniciaron su flujo de financiamiento

a través de nuestro Canal Digital
fueron desembolsadas

@ ¥

En materia de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo
(PLAFT) y Prevencion de Delitos, el

1000/ de nuestros colaboradores
0 fueron capacitados

El de nuestros colaboradores
@ 84%

participaron de la

.. :
O Financiamos la compra de Encuesta de Etica para

51 6 vehiculos hibridos Empleados promovida por
eléctricos Toyota Mitsui & Co.
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Como parte de nuestro compromiso con
la integridad, organizamos la charla

) ' ) ) Se dictaron
“La integridad en el sector financiero” 4 o 3 S —
dictada por el NRUERHN LT Presidente del capacﬂacmnes . S e
Consejo Directivo de la Asociacién de Bancos del sobre Seguridad y Salud en el Trabajo _4'\/\' I!ﬂ | €
Perti [ASBANC) en nuestro mes With Integrity (SST)conun 89% de participacion oo SR () St s
ECONOMICO INFRAESTRUGTURA. Y
i & =
El 0/. de nuestros 13 o 16 I
89 /0 colaboradores

Promovemos un equilibrio saludable
de vida y trabajo, por lo que el

participaron activamente del Programa

&

“Creciendo como Lideres”, BUO/ de nuestros
acumulando un total de PAE{ULTES 0 colahoradores
de capacitacion durante el afio acumulan menos de 21 dias de vacaciones
durante el afio
Desde el enfoque de hienestar 4
El (/. de nuestros lahoral, se promovieron campanas de salud
45 /0 colaboradores durante el aiio

son m y asi también se invirtieron un total de
el ocupan posiciones en Pausas colaboradores
53% de liderazgo a nivel de 10 hﬂraS Activas y 48 participaron

jefaturas y gerencias

del servicio de Consultorio Psicoldgico



Responsahilidad Social Corporativa coios Rl erwiomnoizes [T

Enfoque ASG
i 4NN BENS  ONER Bl
Impulsar la movilidad N7 o We |!!|| @.
inclusiva y sostenible —=> /
Enfoque ASG

430 |5 Wi
Promover la salud financiera y (fj'
hienestar de nuestros clientes

g @. T i Voluntariado/ Donaciones

SALUD 4 EDUCACION
3 ¥ BIENESTAR DEGALIDAD.

.

-~ Wl

Consolidar el liderazgo y la gestion
de la diversidad de nuestro equipo

g 4 Do |l g pousrme
YHENESTAR 0E CALDAD DEGENERD IRNVATIH E

N § &

Valor Compartido = Productividad y Confianza
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Ambiente

iCierra el @

o ard 2 \reciclar
" urbanova ‘ﬂ an| Uem pgg o<y:ud°or

En MAF promovemos el cuidado del medio ambiente a través de
nuestro programa de segregacion de residuos solidos denominado
“Cierra el Circulo”, iniciativa a través de la cual realizamos labores
de reciclaje con triple impacto.

a los nifios de ANIQUEM

Al respecto, nuestros residuos le son entregados a la ONG Ciudad e fostts .
Saludable y a la Asociacién de Ayuda al Nifio Quemado (ANIQUEM), ke tap R
aportando asi a la inclusion de los recicladores con condiciones ) T.PAL;.W

laborales dignas y con el tratamiento médico de nifios y
adolescentes sobrevivientes de quemaduras, respectivamente.

CIUDAD SLUDABLE
| 50 ETTEIHETET

Residuos No Peligrosos

|
o Pt Vi
43 Kg 13 Kg 49 Kg 103 Kg 12 Kg 0 Kg




Alfabetizacién FInanCIera Capitulo 6 Memoria Anual 2024 m

En linea con nuestro criterio de educacion N - R
financiera, hemos continuado con el proceso de 3% g

socializacion del hashtag #4prendiendoMAF en '[ | ﬂa

nuestras comunidades de Facebook, Instagram y y 3 7

Linkedin, compartiendo publicaciones ludicas A e S i e
sobre laimportancia y los multiples beneficios 4 » e - — -
asociados al buen manejo de las finanzas ~ B ‘
personales.

También hemos abordado tematicas especificas,
en linea con los principales términos que son
parte de nuestra dinamica de financiamiento,
obteniendo buenos resultados a nivel de
engagement e interacciones por parte de
nuestros seguidores.




Voluntariado / Donaciones Cptos emor e 2024

Programa de Voluntariado Corporative que implementamos en el 2023,
con el objetivo de promover iniciativas de impacto positivo en favor de
la sociedad y el medio ambiente bajo el lema corporativo

“iSumamos para Transformar!”

CORAZONES | |
a Como parte de este compromiso de crear valor y generar un impacto

positivo en |a personas, en coordinacion con la Fundacion Peruana de
Cancer nuestros voluntarios visitaron el Albergue Frieda Heller
participando con entusiasmo en actividades como la limpieza de
espacios esenciales, el reordenamiento e inventario del almacén y
actividades ludicas con los nifios y adultos que habitan este hogar de
forma temporal durante su etapa de tratamiento médico en Lima.

Voluntariado Corporativo
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' P Iniciativa promovida por Mitsui del Perd, con el objetivo de integrar a los
. L \’3 equipos de las empresas afiliadas del Grupo Mitsui & Co. en el pais como
prOJeCJ[ parte de una misma cultura que promueva sinergias entre si con el objetivo
L ﬁﬂ?}ﬂf de producir un impacto positivo tanto a nivel nacional como internacional.
En ese sentido, nuestro equipo se sumad activamente a las diferentes
€) Project4000 actividades ambientales y sociales como el plantado de arboles, talleres
@) project 4000_ educativos en beneficio de los nifios del Colegio Inicial Chavin de Huantar,

la limpieza de residuos sdlidos en |a Playa Bahia Blanca y la preparacion
de mas de 400 menus nutritivos en beneficio de la Comunidad de Quikyu
Sisa ubicada en el distrito de Ventanilla.

) Project4o00

Asi también, participamos de la XV Reunion Bilateral del Consejo Empresarial
Peruano Japonés (CEPEJA), encuentro que reafirmd el interés de Japon en
invertir en el pais, reconociendo su potencial en diversas areas estratégicas.
Y de cara al cierre del afio, por primera vez las familias disfrutaron juntas la
navidad de los nifios en una mafana llena de sorpresas, magia y emacion.




Innovacion
Financiera
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Ana Coronado
Soluciones de Pago

Jeimmy Sanchez
Negocio Vehicular
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Pilares Estrategicos

Propésito

Ofrecemos servicios financieros de calidad para
_cumplir los sueos de movilidad de nuestros clientes
a través de nuestro liderazgo innovador con talento y espiritu libre.

Cadena de val Fortalecer nuestro negocio principal mejorando la Cadena de Valor
Toyota, agregando valor a los clientes y DLRs, hasta alcanzar el

liderazgo en la venta retail de TDP.

Desarrollo de Transformacion
Negocios Digital MAF WAY
Generar oportunidades de Transformar nuestro Consolidar la Cultura MAF a
crecimiento y creacidn de modelo de negocio, partir de una transformacion
valor vinculadas al negocio orientado en el cliente, individual enfocada en la
principal de movilidad. optimizando los procesos innovacion, incrementando
y utilizando herramientas la productividad en el marco
de vanguardia. de un buen clima laboral.

Stakeholders

Uﬁ%ggﬂ Clientes Accionistas Mitsui & Co.  Colaboradores
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MAF

\VAY

Filogaofia Procesos Gente y Socios Grecimiento

Principios WA ey

1 Una organizacion 4 Omotenashi, G Comprometidos 8 Tomamos ?ecisiones
con proposito amabilidad genuina con el talento responsables

7 Innovamos 5 Respetoy 7 Velamos por 0 Somos una organizacién
creamos valor cumplimiento el bienestar que aprende
Nos comunicamos, 10 Nos retroalimentamos,
estamos un ciclo constante
Interconectados

A



Talento que impulsa el crecimiento

Capitulo 7 Plan 2025 y Futuro

Memoria Anual 2024 m

En MAF consideramos que el pensamiento critico y la creatividad de nuestro equipo impulsan el desarrollo de soluciones innovadoras que nos permiten afrontar los desafios del
futuro con optimismo, siendo nuestro compromiso promover la inclusion financiera del pais con un servicio de calidad que supere siempre las expectativas de todos los que

interactten con nosotros.

Proactividad

Clima Laboral
Enfoque en el Cliente
Crecimiento Continuo

Transformacion Digital

Innovacion Financiera

Oportunidades

Creatividad

Oportunidades

Pensamiento
Critico

Cultura

Productividad

Diversificacion

Servicios de Calidad

Alianzas Estratégicas




Innovacion

maf

Financiera

Mitsui Auto Finance Peru S.A.

Edificio Plaza del Sol

Calle Las Begonias 475 - Piso 10, San Isidro
Lima - Per(

Teléfono: (01) 630 8500

|novacior
Financierd




